PRIVACY POLICY
(zasady zpracovani osobnich udaji)

Dne 27.4.2016 bylo pfijato Nafizeni Evropského patlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich ddaji a o volném pohybu téchto udaja a
o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich udaju, ,,Nafizeni” nebo ,,GDPR®),
v anglickém jazyce General Data Protection Regulation — GDPR). Tento piedpis je pfimo acinny v celém
evropském prostoru dne 25.5.2018.

Obchodni spolecnost MerkurXtip a.s., ICO: 275 83 759, se sidlem Praha 6, Planickova 442/1, PSC 160 00
(dale jen jako ,,Provozovatel nebo ,,MERKURXTIP* nebo ,,Spravce™), si je plné védoma vyznamu
ochrany osobnich udaji. Stejné tak si je védoma $ife tohoto tématu, kdy jsou zpracovavany osobni udaje
klientt, ale také zameéstnanct, obchodnich partnerd, jejich zastupci a pifpadnych dalsich fyzickych osob.
Tyto Privacy Policy se tykaji pfedevsim zpracovani osobnich udaji téch subjektd osobnich udajt, které se
rozhodnou vyuzit sluzeb Spravee — tedy klientd MERKURXTIP.

1  Obecné ke zpracovani osobnich udajt

Obchodni spolecnost MERKURXTIP je provozovatelem hazardnich her ve smyslu zdkona ¢. 186/2016
Sb., o hazardnich hrach (dale jen ,,ZHH®). V tomto ohledu pravni #ad Ceské republiky Provozovateli
hazardnich her jasné stanovi povinnosti v oblasti zpracovani osobnich udaji, a to zejména jiz zminénym
ZHH a zédkonem ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynost trestné c¢innosti a
financovani terorismu (ddle jen ,,AML®).

Osobnimi udaji jsou ty udaje, diky kterym lze pfimo nebo nepiimo identifikovat konkrétni osobu, ptipadné
dalsf adaje o této identitfikované osobé. Jsou to napf. jméno, pifjmeni, datum narozeni, ale také informace o
finan¢nich transakcich takové osoby atd. Nevyzaduje-li to pravai povinnost (napf. zakon), uzaviena
smlouva, opravnény zdjem Provozovatele nebo jiny zakonny titul, je zpracovani osobnich udaji vzdy
zalozené na dobrovolnosti subjektu udaji — souhlasu subjektu udaju.

2 Spravce osobnich uidaji a povéfenec pro ochranu osobnich udajt
Spravcem osobnich udaji je MERKURXTIP. Kontaktni udaje jsou k dispozici na webovych strankach
Spravce.

Nazev: MerkurXtip a.s.,
ICO: 275 83 759,
Adresa: Praha 6, Planickova 442/1, PSC 16000

Internetové stranky: www.merkurxtip.cz (déle jen ,Internetové stranky®).

Provozovatel ustanovil tzv. povéfence pro ochranu osobnich udaji. Timto povérencem je GDPR Solutions
a.s., IC: 061 00 091, Opletalova 6, Nové Mésto 110 00 Praha 1, konkrétné Mgr. Jakub Mares, kterého lze
kontaktovat na adrese gdpr@merkurxtip.cz.

3 Pravni tituly zpracovani

V souladu se ziakony na ochranu udaja (zejména Nafizeni a zakon ¢. 101/2021 Sb., o zpracovani osobnich
udajt (dale jen ,,Zakon®) budeme zpracovavat Vase osobni tdaje, pouze kdyz k takovému zpracovani mame
pravn{ titul. Témito tituly v ramci ¢innosti MERKURXTIP zejména jsou:

a) ,souhlas*: subjekt udaji udélil souhlas se zpracovanim svych osobnich ddaji pro jeden ¢i vice
konkrétnich ucelt (u MERKURXTIP zejména cookies, marketing a vérnostni program);

b) ,,smlouva®: zpracovani je nezbytné pro splnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt udaja, nebo
pro provedeni opatfeni pifijatjch pfed uzavienim smlouvy na zadost tohoto subjektu udaju (u
MERKURXTIP zejm. zfizeni uzivatelského konta);


http://www.merkurxtip.cz/
mailto:gdpr@merkurxtip.cz

¢ ,zakon“: zpracovani je nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, kterd se na spravce vztahuje (zejm.
ZHH, AML, pravni pfedpisy tykajici se dani a ucetnictvi, zakon ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach
informacnich spole¢nosti aj.);

d) ,,opravnény zdjem“: zpracovani je nezbytné pro ucely opravnénych zajmi pifslusného spravce ¢i tieti
strany, kromé piipadu, kdy pfed témito zajmy maji pfednost zajmy nebo zikladni prava a svobody
subjektu udaji vyzadujici ochranu osobnich ddaji (napf. ochrana nasich pravnich naroku, nezbytné
cookies (funkcni cookies)).

4  Jaké osobni udaje zpracovavame (kategorie osobnich tidaji), koho (kategorie subjekt daji)
a z jakych divodu (ucely zpracovani)?

Spravce je v souvislosti s poskytovanim sluzeb hazardnich her povinen zpracovavat a uchovavat zakonem

stanovené osobni udaje tfkajici se jeho klientti. Ué¢ast na hazardnich hrach je proto podminéna zpracovanim

a uchovanim zakonem stanovenych osobnich Gdaji v zavislosti na konkrétnim druhu provozované hazardni

hry, a to zejména dle zdkond ZHH a AML.

Subjektem udaji v ramci ¢innosti Spravce muze pouze osoba starsi 18 let, ktera splfiuje podminky dle ZHH
a dalsich pravnich pfedpist.

Nemite povinnost poskytnout nam zadné Vase osobni udaje — to, zda vyuzijete sluzeb Spravce je zcela na
Vias. Pokud vsak udaje neposkytnete, nemusime Viam byt schopni poskytovat pozadované cinnosti
(napiiklad na zakladé¢ splnéni podminek ZHH a AML, které ustanovuji povinnost hrace identifikovat).

Dale Vam piedstavime jednotlivé ucely zpracovani:

4.1 Registrace hrace a zajiSténi provozovani ¢innosti Spravce
Kazdy ucastnik technické hazardni hry musi byt u Provozovatele fadné zaregistrovan ve smyslu ZHH,
identifikovan ve smyslu AML zakona a musi mu byt zfizeno jeho osobni uzivatelské konto.

Registrace kazdého ucastnika zahrnuje zejména zjisténi a ovéfeni totoznosti a veku zadatele o registraci,
piidéleni jeho osobnich pfistupovych udaji nebo jinych piistupovych prostiedka a aktivaci jeho
uzivatelského konta, na némz jsou evidovany penézni prostredky, zejména vklady, sazky a vyhry. Registraci
nenf mozné dokoncit bez fadného oveteni veku zadatele o registraci a dale bez ovéfeni viech identifika¢nich
a kontaktnich udaju poskytnutych touto osobou Provozovateli.

Zadatel o registraci je za Gcelem Uéasti na technické hie povinen poskytnout Provozovateli nasledujici
identifikac¢ni a kontaktni daje: jméno, popiipadé jména, ptijmeni, poptipadé rodné pifjment, bydliste, statni
obcanstvi, rodné ¢islo nebo datum narozeni (nebylo-li rodné ¢islo zadateli o registraci pfidéleno), pohlavi,
misto narozeni, korespondencni adresu (pokud je odlisna od adresy bydliste), identifikator bankovniho dctu
a platebni karty, zdroj pifjmu, telefonni ¢islo, adresu pro dorucovani elektronické posty (e-mail) a
identifikator datové schranky. Zadatel o registraci zcela odpovida za pravdivost a spravnost viech udaja,
které sdeli Provozovateli v ramci procesu registrace.

Opvéfeni totoznosti a veéku zadatele o registraci provede Provozovatel dalkovym zptsobem prostiednictvim
Bankovn{ identity, pfipadné jiného dalkového zpusobu ovéfeni identity.

V ramci procesu identifikace dle AML zakona Provozovatel také musi zjistit a zaznamenat, zda kazdy zadatel
neni politicky exponovanou osobou ve smyslu AML zékona nebo zda neni osobou, viiéi niz Ceské republika
uplatiuje mezinirodni sankce podle zikona ¢. 69/2006 Sb., o provadéni mezinirodnich sankci, ve znéni
pozdéjsich piedpist. Tato povinnost také vyplyva ze znéni AML zakona a je shodnd pro vsechny
provozovatele hazardnich her na tzemi CR.

Provozovatel miize pro naplnén{ uceld AML zakona pofizovat kopie nebo vypisy z pfedlozenych doklada
a zpracovavat takto ziskané informace. Vyse uvedené identifikacni ddaje, kopie dokladt ptfedlozenych
k identifikaci, byly-li pofizovany, udaj o tom, kdo a kdy provedl prvnf identifikaci icastnika hazardni hry, je
Provozovatel povinen uchovavat nejméné po dobu 10 let.



Registraci zadatele neni mozné dokoncit bez jednotlivého nastaveni nebo jednotlivého odmitnuti
sebeomezujicich opatfeni dle ust. § 15 odst. 2 ZHH. Také v tomto piipadé se jedna o plnéni pravni
povinnosti Provozovatele na zaklad¢ ZHH.

4.2  Evidence vkladu a podezfela jednani

V ramci plnén{ povinnosti stanovenych ZHH a AML zakonem je Provozovatel hazardnich her povinen vést
evidenci tykajici se vSech sazek, vyher, vkladd na uzivatelské konto i vybért penéznich prostiedki
z uzivatelského konta. Tato povinnost trva nejméné po dobu 10 let od ukonceni registrace, resp. od
uskutec¢néni posledniho jednani podléhajiciho povinnosti evidence.

Provozovatel je dile povinen dle AML zakona sledovat chovani svych klientd v kontextu rozpoznavani tzv.
podezielych obchodu ve smyslu AML zdkona. Povinnost uchovavat tyto udaje trva po dobu 10 let od
provedené kazdé transakce; resp. od ukonceni registrace k Gcasti na technické hazardni hfe.

Pro vsechny vyse uvedené ucely tedy Provozovatel zpracovava zejména tyto osobni udaje:

a) identifikacni a kontaktni ddaje dle ZHH (jméno, piijmeni, popiipadé rodné pifjmeni, bydliste, statni
obcanstvi, rodné ¢islo nebo datum narozeni, nebylo-li rodné ¢islo Zadateli o registraci pfidéleno,
korespondencni adresu, pokud je odlisna od adresy bydliste, telefonn{ ¢islo a adresu pro dorucovani
elektronické posty — e-mail a identifikator datové schranky);

b) identifikacn{ a kontaktni udaje dle AML zakona (jméno, ptijmeni, popiipadé rodné pifjmeni, bydliste,
statni obcanstvi, rodné ¢islo, popf. datum narozeni a pohlavi, nebylo-li rodné ¢islo pfidéleno, a misto
narozeni,

¢) sebeomezujici opatfeni dle ZHH (jsou-li u technické hry nastaveny);

d) udaje tykajici se ucasti na hte (sazky, vyhry, frekvence a délka navstév herntho prostoru, pomeér hernich
a nehernich bodd z vérnostntho systému, oblibeny herni systém a benefity, hernf sdzka za obdobi a
vlozené hernf prostfedky atd.);

e) udaje tykajici se uzivatelského konta (vklad, vybeér atd.).

4.3  Marketing, vérnostni programy a benefity

Za Gcelem propagace Spravee a ¢lent skupiny (blize viz ¢l. 6 téchto Privacy Policy) je mozné, aby Vam na
zakladeé Vase souhlasu v souladu s ¢l. 6 odst. 1 pism. a) Nafizeni, MERKURXTIP zasilal obchodn{ sd¢lent,
nabidky a newslettery.

V ramci zpracovani Vasich osobnich udaju za dcelem marketingu Spravce zpracovava zejména Vase
identifika¢ni a kontaktn{ udaje, udaje tykajici se icasti na hie a uzivatelského konta.

Clenem vérnostniho programu MERKURXTIP se mtize stat jakakoli osoba stars{ 18 let spliujici podminky
pro Gcast na hazardnich hrach, ktera souhlasf se znénim pravidel vérnostniho programu a udéli k takovému
zpracovani svij souhlas.

V ramci béhu vérnostnfho programu Provozovatel zpracovava na zakladé souhlasu ucastnikovy osobni
udaje nutné k naplnéni stanoveného ucelu, véetné udaju tykajicich se ucastnfkova vérnostniho uzivatelského
konta. V ramci ¢lenstvi v tomto vérnostnim programu jsou zasiliny (prostfednictvim e-mailu a/nebo sms)
rizna marketingova sdéleni tykajici se riznych bonusovych plnéni ¢i aktualnich novinek.

Ucelem zpracovani osobnich udaju ¢lent vérnostniho programu je umoznéni ¢erpani vsech vyhod, které
tento program jeho ¢lenim nabizi, véetné zasilani aktualnich informacnich zprav. Udaje jsou zpracovavany
po dobu c¢lenstvi v programu.

Clenstvi ve vérnostnim programu je zcela dobrovolné, ucastnik svoji ucast maze kdykoliv ukoncit a
Provozovatel pfestane zpracovavat jeho osobni udaje za timto tcelem. Odvolani ucastnikova souhlasu vsak
pusobi pouze do budoucna a nenf tim dotcena zakonnost pfedchoziho zpracovani zalozeného na jeho
souhlasu.

V ramci vérnostniho programu jsou zpracovavany nasledujici ddaje tykajici se jeho clend:



a) kontaktni a identifika¢ni udaje ve smyslu ZHH;

b) osobni udaje piipadné poskytnuté skrze socialni ucty (vefejny facebookovy profil aj.) pfi ucasti na
piipadné pofadanych soutézich, adresa pro zaslani vyhry a komunikaci;

c) udaje tykajici se ucasti clena na jednotlivych hazardnich hrich, véetné jeho vkladd, sazek a vyher, doby
stravené hranim atd.

Blizs{ pravidla vérnostntho programu jsou popsina vramci VSeobecnych obchodnich podminek
MERKURXTIP.

4.4  Cookies

V ramci pouzivani Internetovych stranek mize dochazet ke zpracovani néekterych udaju prostrednictvim
cookies, které jsou vyuzivany zejména za ucelem funkcnosti, optimalizace, statistiky a analyzy navstévnosti
vyse uvedenych Internetovych stranek.

Ucely vyuZivani soubort cookies

Ruizné soubory cookie mohou provadeét rizné tkoly. Naptiklad, nékteré soubory cookie mohou byt zasadné
nezbytné pro funkénost nasich Internetovych stranek. Odebrani téchto soubort cookie by mélo zasadni
vliv na Vas zazitek z vyuzivani nasich Internetovych stranek. Vyuzivani téchto cookies je mozné i bez
Vaseho souhlasu.

Tzv. preferen¢ni cookies si pamatuji Vase pfedvolby, napt. vybér Vasi sazky, kdyz vytvatite sviaj sazkovy
tiket nebo Vasi volbu jazyka. Nemusite tak Vase preference zadavat pokazdé, kdyz kliknete na jinou ¢ast
webovych stranek. Tyto cookies zpracovavame na zakladé Vaseho souhlasu.

Jiné soubory cookies jsou potfebné k analytickym. Sdeluji nam, jak se pohybujete nasimi Internetovymi
strankami, a umozauji nim sledovat jejich vikon. Pouzivame také soubory cookies, které obsahuji informace
o Vasem pfistupovém zafizeni (jako napf. typ zafizeni, idaje o geografické poloze, informace o prohlizeci),
coz nam pomahd pfedchazet podvodim, dodrzovat zakonné pozadavky proti legalizaci vinost z trestné
¢innosti a dalsi. Tyto cookies zpracovavame na zakladé Vaseho souhlasu.

Soubory cookies muzeme vyuzivat i pro marketingové ucely. Témi se rozumi zejména zobrazovani
relevantni reklamy pro kazdého navstévnika nasich webovych strankach a sledovani jeho chovani na nasem
webu. Marketingové cookies pouzivame pouze na zakladé Vaseho souhlasu.

V ramci naseho webu pouzivime cookies prvnich i tfetich stran.

Uzitl cookies musite na nasich Internetovych strankach odsouhlasit. To se netyka funkénich (nezbytnych)
cookies jez lze vyuzit i bez Vaseho souhlasu. Zabranéni urcitjch soubort cookies vak mtze mit uréity vliv
na pouzivani a uzfvani nasich Internetovych stranek (napf. se Vam nebudou zobrazovat nékteré prvky).

Souhlas s pouZivanim soubort cookies

Souhlas s vyuzivanim cookies nam udélujete skrze vyskakovaci cookies listu. Tato lista by se Vam méla
zobrazit pfi prvni navstéve nasich webovych stranek. Nastaveni cookies listy a tedy 1 (ne)udélen{ souhlasu
muzete pfipadné kdykoliv zménit.

Zakazani/odstranéni soubort cookies

Ukladan{ nékterych soubort cookies na Vase zafizeni muzete pfedem zakdzat, a to prostfednictvim
nastaveni Vaseho prohliZece. Stejnym zpisobem pak muzete i veskeré ¢i pouze vybrané soubory cookies

odstranit. V pifpadé, Ze odstranite 1 nezbytné soubory cookies ulozené nasim webem, se Vam pii dalsi
navstéve naseho webu opét zobrazi vyskakovaci cookies lista.



Seznam pouZivanych soubort cookies:

Nazev souboru
cookie

typ

Ucel

Platnost

Kdo
cookie

poskytuje

SERVER

Nutné

Definuje, na kterém serveru
jste v soucasné dobé

zasedani

chat-open

Nutné

Pouziva se k identifikaci, zda
uzivatel oteviel okno chatu

1 rok

address_validati
on_eligibility

Nutné

souvisejici s
tokem

registracnim

1 rok

| _cf bm

Nutné

Cloudflare Cookie

(zabezpeceni)

1 den

visited

Nutné

definuje hrace jako navrat,
aby umoznily urcité funkce

1 rok

limits_eligibility

Nutné

potfebné k tomu,
umoznily  urcité
webovych stranek
pfihlasené hrace

aby
funkce
proj

1 rok

iban_validation_
eligibility

Nutné

potfebné k tomu,
umoznily  urcité
webovych stranek
pfihlasené hrace

aby
funkce
pro|

1 rok

oryx_session_co
okie

Nutné

Ulozi ID relace a identifikuje)
uzivatele na serveru a relaci

1 rok

CONSENT

Statistické

Slouzi k uchovavani udajli o
uétu Google, pokud je
prohlize¢ ovéfen pomoci
uctu Google.

20 let

Google

NID

Statistické

Uklada preference a
informace uzivatel(l pfi kazdé
navstévé webovych stranek
obsahuijicich sluzbu Google.

6 mésicu

Google

| gid

Statistické

jedine¢né 1D,
které se pouZivd ke
generovani statistickych
udaja o tom, jak navstévnik
webové stranky pouziva.

Registruje

Relace

Google

| GRECAPTCHA

Statistické

Tento soubor cookie se
pouziva k zajisténi ochrany
proti spamu.

Relace

Google
reCAPTCHA




DV

Statistické

Tento soubor cookie se€
pouziva pro Uucely cilené
reklamy.

Relace

Google

OTZ

Statistické

Tento soubor cookie pouziva
sluzba Google analytics ke
sledovani informaci 0
navstévnosti webovych
stranek. Propojuje aktivity
navstévnik( webovych
stranek s dalSimi zafizenimi,
ktera byla dfive pfihlasena
prostfednictvim uctu Google.
Timto zpusobem  jsou
reklamy pfizplsobeny
rlznym zafizenim.

4 tydny

Google

HSID

Statistické

"HSID"
spoleénost]
DoubleClick (vlastnéna
spoleCnosti  Google) za
UcCelem  vytvofeni  profilu
zajm(l navstévnika
webovych stranek a
zobrazovani relevantnich
reklam na jinych strankach.

Soubor cookie

nastavuje

12 mésicl

Google

SAPISID

Statistické

Spole€nost
shromazduje
navstévnicich
ktera
YouTube.

Google
informace o
pro videa,
hostuje sluzba

24 mésicl

Google

SNID

Statistické

Tento soubor cookie se
pouziva k umoznéni
doruGovani reklam nebo
opakovaného cileni.

6 mésicu

Google

L ga

Statistické

Slouzi k
uzZivateld.

rozliSovani

2 roky

Google Analytics

| gat

Statistické

Slouzi k omezeni rychlosti
pozadavkl. Pokud je sluzba
Google Analytics nasazena
prostfednictvim nastroje|
Google Tag Manager, bude
tento soubor cookie
pojmenovan

| dc_gtm_<property-id>.

1 minuta

Google Analytics

AMP_TOKEN

Statistické

Obsahuje token, ktery Ize
pouzit k ziskani ID klienta ze
sluzby AMP Client ID. DalSi

od 30
sekund do

Google Analytics

1 roku



https://policies.google.com/privacy?hl=en#infocollect
https://policies.google.com/privacy?hl=en#infocollect
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mozné hodnoty oznaduji opt-
out, pozadavek v procesu
zpracovani nebo chybu pfi
nacitani ID klienta ze sluzby
AMP Client ID.

| gac_<property-
id>

Statistické

Obsahuje informace 0
kampani  pro  uzivatele.
Pokud jste propaijili své Uty
Google Analytics a Google
Ads, budou konverzni
znaCky webovych stranek]
Google Ads Cist tento soubor
cookie, pokud se z néj
neodhlasite.

90 dni

Google Analytics

|__utma

Statistické

Slouzi k rozlieni uzivatell a
relaci. Soubor cookie se
VytvoFi pfi spusténi
javascriptové  knihovny a
neexistuje Zzadny existujici
soubor cookie _ utma.
Soubor cookie se aktualizuje
pfi kazdém odeslani dat do
sluzby Google Analytics.

2 roku od
nastaveni/

Google Analytics

aktualizace

| utmt

Statistické

Pouziva se Kk omezeni

rychlosti pozadavku.

10 minut

Google Analytics

| __utmb

Statistické

Slouzi k ureni novych
relaci/navstév. Soubor
cookie se vytvofi, kdyz se
spusti javascriptova
knihovna a neexistuji zadné
existujici soubory cookie
| _utmb. Soubor cookie se
aktualizuje pfi kazdém
odeslani dat do sluzby
Google Analytics.

30
od

minuf]

Google Analytics

nastaveni/
aktualizace

|__utmc

Statistické

Nepouziva ga.js.
Nastaveno pro
interoperabilitu s urchin.js.
Historicky  tento  soubor
cookie fungoval ve spojeni
se souborem cookie ___utmb,
ktery urCoval, zda se uzivatel
nachazi v nové
relaci/navstéve.

se Vv

Ukoncéeni
relace

Google Analytics

prohlize€e

|_utmz

Statistické

Uklada zdroj navstévnosti
nebo kampan, ktera
vysvétluje, jak se uzivatel

6 meésicl

Google Analytics

od
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dostal na vasSe stranky.
Soubor cookie se vytvofi pfi
spusténi javascriptové
knihovny a aktualizuje se pfi
kazdém odeslani dat do
sluzby Google Analytics.

nastaveni/
aktualizace

|__utmv

Statistické

Slouzi k ukladani vlastnich
proménnych dat na uarovni
navstévnika. Tento soubor
cookie se vytvofi, kdyZ
vyvojaf  pouzije  metodu
| setCustomVar s vlastni
proménnou na drovni
navstévnika. Tento soubor
cookie se pouzival také pro
zastaralou metodu _setVar.
Soubor cookie se aktualizuje
pfi kazdém odeslani dat do
sluzby Google Analytics.

2 roky od
nastaveni/
aktualizace

Google Analytics

| utmx

Statistické

Slouzi k ur€eni zafazeni
uzivatele do experimentu.

18 mésicl

Google Analytics

| utmxx

Statistické

Slouzi k urCeni konce
platnosti experimentli, do
kterych byl uzivatel zafazen.

18 mésicl

Google Analytics

fr

Marketingové

Obsahuje kombinaci
jedinecného ID prohlizecCe a
uzivatele, ktera se pouziva
pro cilenou reklamu.

3 mésice

Facebook

_fbp

Marketingové

Pouziva spoleénost]
Facebook k poskytovani fadyj
reklamnich produktd, jako
jsou nabidky v realném cCase
od inzerentu tretich stran.

3 mésice

Facebook

tr

Marketingové

Pouziva spolec¢nost
Facebook k poskytovani fady
reklamnich produktd, jako
jsou nabidky v realném case
od inzerentu tretich stran.

Relace

Facebook

AA003

Marketingové

Shromazduje informace o
chovani navstévniku na vice)
webovych strankach. Tyto
informace se pouzivaji na
webovych  strankach za
ucelem optimalizace
relevance reklamy.

3 mésice

Facebook
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Zaméfuje reklamy na
zakladé behavioralniho

ATN Marketingové L . . |2 roky Facebook
profilovani a zemépisné
polohy.
Nastavi jedine¢né ID
navstévnika, které umozni
inzerentim tfetich stran cilit
hitps://cx.atdmt.c . 'na navstévnika relevantni
Marketingové [reklamu. Tuto sluzbu|Relace Facebook

om/

parovani poskytuji reklamni
uzly tfetich stran, které
inzerentim usnadnujij
nabizeni v realném Case.

DSID

Marketingové

Tento soubor cookie se
pouzivd k opakovanému
cileni, optimalizaci,
reportovani a pfifazovani
online reklam.

2 tydny

.doubleclick.net

IDE

Marketingové

Tento soubor cookie se
pouzivd Kk opakovanému
cileni, optimalizaci,
reportovani a pfifazovani
online reklam.

2 mésice

.doubleclick.net

| drt_

Marketingové

Tento soubor cookie se
pouziva Kk opakovanému
cileni, optimalizaci,
reportovani a pfifrazovani
online reklam.

2 dny

.doubleclick.net

Marketingové

Tento soubor cookie se
pouziva Kk opakovanému
cileni, optimalizaci,
reportovani a pfifrazovani
online reklam.

2 mésice

.doubleclick.net

test _cookie

Marketingové

Google DoubleClick nastavi
tento soubor cookie pfi
pozadavku na reklamu a
aktivitu, pokud pozadavek
neobsahuje soubor cookie ID|
nebo existujici soubor cookie
test_cookie. Pouziva se ke
ZjiSténi, zda prohlize€ pfijima
soubory cookie tfetich stran,
aby spoleCnost  Google
neplytvala pfidélovanim D
prohlize€im, které soubory
cookie nepfijimaji.

1 den

Google Doubleclick
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Pouziva spolec¢nost
Facebook k poskytovani fady
| fbp Marketingové [reklamnich produktli, jako[3 mésice |Facebook
jsou nabidky v realném case
od inzerentu tretich stran.

Tento soubor cookie je
automaticky nastaven
sluzbou Google Adwords k
identifikaci a rozpoznani
| gcl_au Marketingové |uzivatele. Umoznuje nam3 mésice |Google Adwords
pouzivat sluzbu Google
Adwords pro remarketing al
vyuzivat vesSkeré funkce
sluzeb Google.

5  Pfijemci osobnich uidaji, sdileni osobnich udaji, zpracovatelé

Provozovatel mize osobni udaje svych klientt sdilet s dal$imi subjekty, a to zejména témi, které spolupracuji
na nebo zajist'uji poskytovani Provozovatelovych sluzeb v obecném slova smyslu (hazardni hry, vérnostni
program, administrativa, software atd.). Tyto subjekty pak maji postaveni tzv. zpracovateld osobnich udaja.
Se zpracovateli osobnich udaji Provozovatel vzdy uzavie tzv. zpracovatelskou smlouvu, kterd je vzdy
zarukou fadného zdkonného zpracovani osobnich tdaju vsech klientt.

K nékterym osobnim udajum klientd mohou mit pfistup dodavatelé podpurnych systémut Provozovatele a
souvisejicich sluzeb. Jedna se zejména o nasledujici subjekty:

a) ORYX Sales Distribution Limited, Menandrou, 4, GALA TOWER, 2nd floot, Flat/Office 201,
1066, Nicosia, Cyprus, company registration no. HE 399396,

b) Gauselmann Gruppe, Merkur — Allee 1-15, 323 39 Espelkamp, Némecko (déle jen ,,Gauselman
Gruppe®).

K nékterym osobnim ddajim klientd mohou mit piistup externi auditofi, dafiovi poradci ¢i pravni zastupci,
pokud je to v konkrétni situaci nezbytné.

V kontextu platnych zakont CR maji k osobnim udajim klientd pifstup nékteré organy vefejné moci, jako
napf. Celni sprava nebo Ministerstvo financi. Osobni udaje je Provozovatel povinen zpfistupnit vzdy
v nezbytném rozsahu, a to na zaklad¢ povinnosti vyplyvajicich ze zakona ¢i jiného pravatho aktu.

K Vasim osobnim udajim ma pifstup pouze omezeny pocet nasich zaméstnanct. Zaméstnanci jsou povinni
zachovavat mlcenlivost o Vasich osobnich tdajich.

Vase osobni ddaje mizeme zvefejnit také v anonymizované podobé (jako napf. souhrnnou statistiku, ¢i
report), abychom nam nebo nasim potencidlnim partnerim, inzerentiim, investorim a jinym tfetim stranam
popsali nasi ¢innost, typy klientd, navstévnost, strategie zodpovédného hrani a jiné informace. Tyto statistiky
nebudou obsahovat Vase osobni udaje.

6  Skupina Gauselmann Grouppe a pifedavani osobnich tdaju do tfetich zemi
Spravce je clenem mezinarodni skupiny podnikt — provozovateld hazardnich her — Gauselmann Gruppe,

vice informaci naleznete na https://gauselmann.de/about-us/we-are-gauselmann/company-group/.

Skupina v rimci ochrany osobnich udaji tzce spolupracuje a aspiruje k tomu, aby ve vSech statech byly
nejen naplnény podminky ochrany osobnich udaji dle Nafizeni, ale také aby veskeré aktivity tykajici se
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zpracovani osobnich udaju byly ve skupiné harmonizovany. Informace o zpracovani osobnich udaja

skupiny naleznete zde: https://gauselmann.de/data-protection-imprint.html.

Vase osobni udaje mohou byt pfedany jednotlivim spole¢nostem v ramci skupiny za pfedpokladu splnéni
zakonnych podminek.

V ptipadé, Zze by Osobn{ ddaje mély byt pfedany i do tfetf zemé, budou splnény Nafizenim stanovené
podminky; zejména standardni smluvni dolozky, které zajisti, aby i pfi tomto pfedani zistala droven ochrany
osobnich udaji dostatec¢na.

7  Ochrana osobnich udaju, jejich zabezpeceni

Provozovatel za ucelem zabezpeceni standardu ochrany osobnich ddaji pfistoupil k zavedeni vnitinich
organizacné-technickych opatfeni, které ve svém celku zajist’uji velmi vysokou uroven ochrany soukromi
subjektt tidaju. V tomto ohledu Provozovatel vyuziva dostupnych modernich technologii, které zabezpecuji
fadnou ochranu osobnich ddajd, véetné ochrany pied jejich ztratou, zni¢enim, zvefejnénim nebo zménou.

Data jsou ulozena na hardware ve vyluéném vlastnictvi Spravee nebo jeho smluvnich partnert. Veskery HW
je ulozen v datovych centrech, které spliuji nejpiisnéjsi normy standardu bezpecnosti. Servery jsou
lokalizovany v Chorvatské republice. Pifstup do datového centra maji pouze autorizované osoby
spolupracujici se Spravcem.

V souladu s ustanovenimi popsanymi v téchto Privacy Policy se budeme snazit se vSemi Vasimi osobnimi
udaji zachazet pifsné duveérné a délat vsechny pfimérené kroky, abychom Vase osobni ddaje v raimci nasich
systému udrzeli zabezpecené. Nicméngé, internet neni zabezpecené médium a nemuizeme zarucit bezpecnost
zadnych dat, ktera zpiistupnite online — napf. na socialnich sitich, nebo prostiednictvim e-mailu.

Pokud se z nasich Internetovych stranek, pfipadn¢ jakychkoli dokumentt, odkazujete na jiné webové
stranky, Vase osobni data se budou fidit zasadami ochrany osobnich tdaji téchto jinych webovych stranek.
Doporucujeme Vam, abyste si pfed komunikaci s novymi webovymi strankami vzdy piecetli taméjsi zasady
ochrany osobnich tudaju.

Nase Internetové stranky jsou zabezpeceny SSL sifrovanim.

8 Doba zpracovani osobnich udaji

Vase osobni udaje jsme opravnéni uchovavat po celou dobu, dokud je aktivni vas uzivatelsky ucet, jak je
uvedeno v téchto zasadach ochrany osobnich udaju nebo tak dlouho, jak je jinak potfeba k tomu, abychom
Vam mohli poskytovat své sluzby piipadné chranit své pravni naroky. V souladu s tim budou Vase osobni
udaje zpracovany az 10 let od chvile zavieni Vaseho ictu nebo po tuto dobu od posledniho kontaktu s ndmi
vychazejictho z Vasi strany.

Osobni udaje mtzeme uchovavat i poté, co deaktivujete svij uzivatelsky dcet nebo pfestanete pouzivat
jakékoli konkrétni sluzby, dokud je to v pfiméfené mife potieba k plnéni nasich zdkonnych povinnosti,
fesen{ sporu tykajicich se nasich uzivateld, prevenci podvodu a zneuzivani, ochrany nasich pravnich naroka
a opravneénych zajmu.

Mame zavedeny zasady uchovavani dat, které uplatfiujeme na osobni idaje, které zpracovavame.

9  Prava klientt jako subjekta tdaju
Mezi prava subjektu udaju (klientd Provozovatele) zejména patif:

a) pravo mit piistup ke svym osobnim udajum dle ¢l.15 Natizeni,

b) pravo pozadovat opravu Osobnich udaji dle ¢l. 16 Naftizeni,

€) pravo na vymaz osobnich udaji bez zbyte¢ného odkladu, pokud jsou dany divody podle ¢l. 17 Nafizend,
d) pravo na omezeni zpracovani osobnich udaji v ptipadech dle ¢l. 18 Natizent,

e) pravo na pfenositelnost udaji v pfipadech stanovenych v ¢l. 20 Nafizend,

f) pravo vznést namitku dle ¢l. 21 Nafizeni,
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@) pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udaji podle ¢l. 7 odst. 3 Natizend,
h) pravo podat stiznost podle ¢€l. 77 Naftizeni.

Zakladnim pravem naplnujicim zasadu transparentnosti zpracovani je pravo subjektu udaju na informace,
které ma subjektu udaji (klientovi) zarucovat fadnou informovanost o zpracovani jeho osobnich udajt.
Toto pravo je mimo jiné naplnéno timto dokumentem, ktery informuje klienty o zpracovani jejich osobnich
udajt.

Pravo na pfistup k osobnim tdajim dle ¢1.15 Nafizeni

Predmétem prava na piistup k osobnim udajim je pravo klienta ziskat od Provozovatele potvrzeni, zda jsou
jeho osobni udaje zpracovavany, a pokud ano, ma dale pravo ziskat pifstup k témto osobnim tudajum a
k nasledujicim informacim:

a) ucel zpracovani;

b) kategorie osobnich udaju;

©) piijemci, kterym budou osobni udaje zpfistupnény;

d) doba, po kterou budou osobni udaje ulozeny;

e) existence prava pozadovat opravu ulozenych udaji;

f) pravo na vymaz ulozenych ddaji;

Q) pravo podat stiznost u UOOU;

h) informace o zdroji osobnich udaji;

i)  skute¢nost, zda-li dochdzi k automatizovanému rozhodovani, véetné profilovani.

Klient ma tedy pravo po Provozovateli pozadovat informace, zda o ném zpracovava néjaké osobni udaje a
v jakém rozsahu.

Pravo poZadovat opravu Osobnich tdaju dle ¢l. 16 Nafizeni

Klient ma v souladu se zasadou pfesnosti, ktera stanovuje, Ze osobni udaje musi byt pfesné a v ptipadé
potteby aktualizované, pravo na to, aby Provozovatel bez zbyte¢ného odkladu opravil nepfesné tudaje,
soucasné ma klient pravo na doplnéni nepfesnych tdaja.

Pravo na vymaz osobnich uidajt podle ¢l. 17 Nafizeni

Klient ma pravo pozadat Provozovatele, aby bez zbyte¢ného odkladu vymazal jeho osobni ddaje a spravce
ma povinnost (za pfedpokladu naplnéni vsech zakonnych podminek) tyto tdaje vymazat, pokud je dan jeden
z nize uvedenych davodu:

a) udaje jiz nejsou potfebné pro ucely, pro které byly ziskany;

b) klient odvola svij souhlas, na zakladé kterého byly ziskany (soucasné vSak nesmi existovat jiny pravni
davod pro zpracovani napt. zakon);

¢) klient vznese namitky proti zpracovani jeho idaji a neexistuji prevazujici opravnéné davody pro jejich
zpracovani;

d) tudaje klienta byly ziskany neopravnéne.

Vyse uvedené se vsak nepouzije v situacich, kdy je zpracovani osobnich udaja klienta nezbytné:

a) pro vykon prava na svobodu projevu a informaci;
b) pro splnéni pravni povinnosti Provozovatele, typicky plnéni povinnosti dle ZHH a AML zakona;
©) pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich niarokt Provozovatele.

Pravo odvolat souhlas se zpracovanim
Kazdy klient miize odvolat svtyj jiz u¢inény souhlas se zpracovanim jeho osobnich udaji. Odvolani souhlasu

v$ak nemad vliv na zakonnost zpracovani osobnich tdaju pfed odvolanim souhlasu klientem.
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Pravo na omezeni zpracovani
Pravo klienta na to, aby Provozovatel omezilo zpracovani jeho osobnich udaju v piipade, kdy:

a) klient popird pfesnost jeho osobnich udaju (na dobu jejich ovéteni);

b) zpracovani je protipravni a klient odmitd jejich vymaz, misto toho zada pouze o omezeni jejich pouzit;

¢) provozovatel jiz osobni udaje klienta nepotiebuje, ale klient je pozaduje uchovat pro urceni, vykon nebo
obhajobu pravnich naroku;

d) Kklient vznesl namitku proti zpracovani jeho osobnich tidaji Provozovatelem, pficemz jejich zpracovani
bude omezeno po dobu, dokud nebude ovéfeno, zda opravnéné divody Provozovatele pievazuji nad
opravnénymi divody klienta.

Jedna se toliko o opatfeni doc¢asné povahy, tim se toto opatfeni vyrazné lis{ od prava na vymaz osobnich
udajt.

Pravo na pfenositelnost osobnich udaji

Toto pravo klientovi zajidt'uje moznost osobni idaje ziskané (zpracované) Provozovatelem piedat tfetimu
subjektu, a to v pfipade, Ze zpracovani Provozovatelem je zalozeno na souhlasu klienta nebo na smlouvé a
provadi se automatizovane.

Udaje Ize tfetimu subjektu poskytnout pouze v strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném
formatu.

Pravo vznést namitku

Kazdy klient mtze kdykoliv vznést u Provozovatele namitku proti zpracovani jeho osobnich udaju na
zaklad¢ Provozovatelova opravnéného zdjmu. Pokud Provozovatel nasledné neprokaze opravnéné davody
pro zpracovani klientovych osobnich udaju, které by pifevazily nad zajmy klienta, pfip. Provozovatel
neprokaze jiny divod zpracovani, tak tyto ddaje nebude Provozovatel nadale zpracovavat, pfipadné je smaze
nebo anonymizuje.

Pravo podat stiZnost

Kazdy klient Provozovatele mé pravo podat stiznost u Utadu pro ochranu osobnich tdaja

Utad pro ochranu osobnich udajt, adresa: Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, web: WWWw.U0OOU.CZ.
Jak muZete uplatnit Vase prava?

Kazdy klient, ktery si pfeje uplatnit nekteré ze svych vyse uvedenych prav tak mize ucinit na adrese
gdpr@merkurxtip.cz.

Lhitta pro zaslani odpovédi ¢ini 30 dnu, pficemz ve slozitych pfipadech miize byt tato lhita prodlouzena.

10 Aktualni znéni

Tyto Privacy policy (Zasady zpracovani osobnich udajii) Provozovatele se mohou v prabéhu ¢asu ménit,
aktualn{ znénf je vzdy k nalezen{ na Internetovych strankach v pfislusné sekci. Aktualni znéni je vzdy ucinné
jeho zvefejnénim. Kontrolujte prosim tyto zasady pravidelné, pokud chcete mit vzdy ty nejaktudlnéjsi
informace o zpracovani osobnich tudaju.

Piistupem k nékteré z nasich sluzeb nebo jejim pouzivanim potvrzujete, ze jste si tuto Privacy Policy precetli.
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